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Der Aufbau und die Pflege der Kunden-
treue ist ein essentielles, sensibles Thema
in der Unternehmensstrategie.

Ein Kunde winscht sich das perfekte
Produkt oder eine ausgezeichnete Dienst-
leistung, umhillt mit emotionaler Aufmerk-
samkeit.

Unsere Eventagentur konzeptioniert den
Kundenevent mit lhrer Zielsetzung und
implementiert damit die Atmosphére lhrer
Unternehmenskommunikation.

Fur den von lhnen ausgewéhlten poten-
ziellen Kundenkreis schaffen wir eine infor-
mative und beeindruckende
Kundenveranstaltung.

Feingefiihl, Akzeptanz, Anerkennung, Wert-
schatzung und Respekt sind die gefragten
Eigenschaften in der Kundenbeziehung.

Dies bedeutet, dass die emotionalen
Elemente in der Kundenbindung die wahren
Treiber flr die Kundenloyalitat darstellen.

Wenn Sie lhre Kunden belohnen und die
Beziehung zum Unternehmen festigen
wollen, organisiert unser Eventplaner einen
Social-Freizeitevent durchflutet von Emoti-
onen und ereignisreichen Erlebnistagen.

Der loyale Auftraggeber ist |hr Garant fir
eine erfolgreiche Geschéaftsentwicklung.
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Form einer

lhre  Fachveranstaltung in
Kundenschulung, einer Tagung, einem
Seminar, einer Informationsveranstaltung,
oder der Hausmesse inszeniert unsere Event
Service mit lhren aktuellen fachlichen
Themen und trifft zielgerichtet den Nerv der
Zeit.

Sollte aus Ihrer unternehmerischen Sicht
eine Mischung der beschriebenen Events
winschenswert sein, koordiniert unsere
Eventagentur die Balance zwischen den
geschatftlichen Inhalten und den lustbetonten
Freizeitthemen.

Die Kundenveranstaltung mit einem klaren
Kundenfokus ergeben auch Interaktionen
zwischen den Teilnehmern.

Ein gegenseitiger  Erfahrungsaustausch
findet unter den Beteiligten statt, aktiviert die
Beziehungen untereinander und fordert das
Entstehen einer Kundengemeinschaft.

Der Kreis schlieBt sich mit einem positiven
Dazu-Gehérigkeitsgetihl und lanciert ein
wertvolles Potenzial - die Kundenempfeh-
lungen.

Unsere professionelle Darstellung lhres
Eventmarketings unterstitzt das positive
Firmenimage, hebt lhr  Unternehmen
wirkungsvoll gegenlber der Konkurrenz ab
und baut Vertrauen bei den Kunden auf.
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